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Ogoélne Warunki Wspotpracy z Dostawcami Towaréow i Ustug
Firmy CARPOL SP. Z O.0. wersja 2, obowigzuje od 1.07.2022

§1 Postanowienia Ogéline
Dla potrzeb niniejszych ogélnych warunkéw wspoétpracy z dostawcami towardéw i ustug (dalej zwanych
OWW) wszystkie podmioty, u ktérych Firma CARPOL SP. Z O.0. sklada zamowienia na towary i ustugi

nazwane sg ,Dostawcami”.

2) Podstawg dla wszystkich dostaw towardw i ustug sg wytgcznie zamoéwienia i umowy, sporzgdzone na
podstawie ofert Dostawcow, ktérych integralng czescig sg niniejsze OWW.

3) Dostawcy sktadajg oferty nieodptatnie, na piSmie, z podaniem danych na temat ilosci i jakosci, cen netto,
opakowan, daty dostawy, itp.

4) Ewentualne prébki towaréw dostarczane sg przez Dostawce nieodptatnie i na jego koszt, a Firma CARPOL
SP. Z O.0. nie jest zobowigzany do ich zwrotu.

5) Wszelka korespondencja pomiedzy Firma CARPOL SP. Z O.0. a Dostawcg jest dokonywana w formie
elektronicznej.

6) Obowigzywanie niniejszych OWW ma wymiar bezterminowy.

§2 Zamoéwienia

1) Dostawy towardw i ustug realizowane sg przez Dostawcow na podstawie zamdwienia z unikalnym numerem

sporzgdzonego w formie elektronicznej.

Zamowienie zostanie dostarczone Dostawcy mailem.

Zamowienie stanowi odpowiedz na oferte Dostawcy, w rozumieniu art. 681 Kodeksu Cywilnego, ztozong w
odpowiedzi na zapytanie ofertowe Firma CARPOL SP. Z 0.0.. Oznacza to, iz tre$¢ zapytania ofertowego,
oferty Dostawcy oraz zamoéwienia okreslajg catos¢ ustalen stron w zakresie wspotpracy objetej
zamoOwieniem.

Zawarte w zamoéwieniu warunki, szczegolnie dotyczgce zakresu, wtasciwosci ustug/towaréw oraz ceny i
warunki dostawy nie mogg ulega¢ zadnym zmianom bez pisemnej akceptacji Firmy Carpol Sp. z 0.0.
CARPOL SP.Z 0.0..

2) Kazde zaméwienie sktadane przez Firma CARPOL SP. Z O.0. posiada unikalny numer, na ktéry Dostawca
ma obowigzek powotac sie w swoich dokumentach dostawy, a w szczegdlnosci na fakturze, na dowodzie
dostawy oraz na potwierdzeniu zamowienia.

3) Potwierdzenie przyjecia zamowienia przez Dostawce oznacza uznanie niniejszych OWW i ewentualnych
dodatkowych uzgodnien.

4) Dostawca potwierdzi date dostawy pisemne w ciggu 24 godzin od momentu otrzymania zamdwienia.
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§3 Dostawa

Dostawa powinna by¢ zrealizowana na warunkach podanych w zamoéwieniu, co do przedmiotu dostawy, jego

jakosci i ilosci, ceny, terminu realizacji oraz warunkéw dostawy.

Termin dostawy biegnie od dnia ztozenia zaméwienia.

a) Dostawca ma obowigzek bezwzglednie przestrzegaé¢ terminu dostawy. W przypadku, gdy Dostawca
uzna, ze nie bedzie w stanie dotrzymac ustalonych w zamdwieniu terminéw dostaw, zobowigzany jest
niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt Firmie CARPOL SP. Z 0.0. podajac jednoczesnie powody zwioki oraz
przewidywany czas jej trwania. W takim przypadku Firma CARPOL SP. Z O.0. zastrzega sobie, a
Dostawca akceptuje prawo Firmy CARPOL SP. Z 0.0. do rezygnacji z zamowienia bez ponoszenia
jakichkolwiek kosztow.

b) Dostawca w kazdym przypadku odpowiada za powstate szkody z tytutu niezrealizowania,
nieterminowego zrealizowania lub nienalezytego zrealizowania potwierdzonego zamdwienia.

Dostawa powinna by¢ dokonana do miejsca wskazanego przez Firma CARPOL SP. Z O.0. w zamdéwieniu

na rachunek i ryzyko Dostawcy, chyba ze zamdwienie przewiduje inacze;.

Dostawy mozliwe sg w dni robocze w godzinach 7:00-14:30.

Awizacje dostawy nalezy zgtosi¢ maksymalnie na 24 godziny przed planowang datg u Zamawiajgcego.

Firma Carpol Sp. z 0.0. w porozumieniu z Dostawcg moze ustali¢ odbiér wtasny jako forme realizacji

zamowienia.

§4 Dokument dostawy
Dokumentem stanowigcym dowdd dokonania dostawy przedmiotu zamodwienia jest WZ.
Dokument taki powinien zawiera¢ w szczegoélno$ci:
- Date i numer zamoéwienia Firma CARPOL SP. Z O.0.
- Specyfikacje asortymentu dostarczonego towaru
- Atesty lub karty charakterystyki przesytanych towaréw
- llo$¢ opakowan zwrotnych (jesli takowe wystepujg)
Dokument WZ powinien ponadto zawieraé pokwitowanie przyjecia dostawy zaopatrzone w czytelny podpis i
pieczatke upowaznionego pracownika Firma CARPOL SP. Z O.0. odbierajgcego dostarczony towar, z
wyszczegolnieniem daty przyjecia dostawy, ilosci odbieranego towaru i ilosci odebranych opakowan
zwrotnych. Dostawca ma obowigzek uzyskania pokwitowania przyjecia dostawy we wskazanej wyzej formie i
w przypadku reklamacji jego obcigzajg skutki nie uzyskania takiego pokwitowania. Jezeli towar dostarczany
do Firmy CARPOL SP. Z O.0. przez przewoznika, obowigzek uzyskania pokwitowania w imieniu dostawcy
cigzy na przewozniku.

Dostawa powinna zosta¢ oznaczona etykietg ktéra stanowi zatgcznik do wystanego zaméwienia.

§5 Faktura za dostarczony towar lub ustuge
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Jedna faktura powinna odpowiadac¢ jednemu zamoéwieniu Firma CARPOL SP. Z 0.0. za wyjatkiem
zamowien, ktorych realizacja jest roztozona na wiecej niz jedng dostawe, wtedy kazda dostawa wymaga
wystawienia oddzielnej faktury.

Faktura musi zawierac:

- Nazwe i adres Firma CARPOL SP. Z O.0.

- NIP

- Numer zamoéwienia oraz sygnatury okreslone przez Firma CARPOL SP. Z O.0.

- Nazwe dostarczonego towaru lub ustugi, ilos¢, cene

- Dane wymagane przepisami ustawy o podatku od towardw i ustug.

W przypadku, gdy faktura nie spetnia wymagan okreslonych w pkt. 1i 2 w szczegdlnosci, gdy cena na
fakturze jest niezgodna z ceng obowigzujgcg w dniu zaméwienia lub gdy ilosci towaréw podane na fakturze
nie sg zgodne z ilosciami faktycznie dostarczonymi, nastgpi odmowa zaptaty catej faktury, do wyjasnienia
niezgodnosci. Firma CARPOL SP. Z O.0. powiadomi pisemnie Dostawce o fakcie niezgodnosci tresci
faktury i wystapi o dostarczenie faktury korygujacej lub noty korygujace;.

Fakture w formie elektronicznej lub papierowej nalezy przestaé na adres wskazany na zamowieniu.

§6 Termin ptatnosci
Ptatnosc¢ za dostarczony towar lub ustuge nastepuje we wczesniej uzgodnionym przez Strony terminie na
podstawie faktury spetniajgcej wymogi okreslone w §5, o ile Firma CARPOL SP. Z O.0. i Dostawca nie
uzgodnig inaczej.
Na pisemng prosbe Dostawcy termin ptatnosci faktury moze zostac skrécony przy udzieleniu przez
Dostawce dodatkowego upustu w uzgodnionej wysokosci minimum 3,5%.
Termin ptatnosci liczony jest od daty otrzymania faktury przez Firma CARPOL SP. Z O.0. o ile strony nie
uzgodnig inacze;.
W przypadku gdy zamoéwiony towar lub ustuga nie zostat dostarczony pomimo wystawionej faktury,
dostawca zobowigzany jest wystawi¢ fakture korygujaca.
W przypadku gdy zamodwiony towar zostanie dostarczony po dniu otrzymania faktury, termin ptatnosci
bedzie liczony od dnia dostarczenia towaru.
Za termin zaptaty faktur strony uznajg daty obcigzenia rachunku bankowego Firma CARPOL SP. Z O.0O..
W przypadku okreslonym w §5 pkt.3 termin ptatnosci ulega automatycznie przedtuzeniu i liczony jest od dnia

otrzymania przez Firma CARPOL SP. Z O.0. prawidiowo wystawionej faktury lub noty korygujace;j.

§7 Cena
Ceny bedgce podstawg zamdwienia sg cenami statymi do miejsca wykonania dostawy i zawierajg koszty
transportu i opakowania — chyba, ze w zamoéwieniu postanowiono inacze;j.
O ile na zaméwieniu nie jest podana cena, Dostawca zastosuje cene ustalong na pismie z Firma CARPOL
SP.Z 0.0..
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§8 Jakosé, reklamacje i gwarancja
Dostawca gwarantuje, ze zaméwiony towar lub ustuga bedg posiadaé wtadciwosci okreslone w zamdwieniu.
Ustuga powinna zosta¢ wykonana zgodnie z najnowszym stanem wiedzy i techniki.
Jakos¢ i oznakowanie dostarczonych towaréw bedzie odpowiadaé obowigzujgcym normom, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami jak réwniez wymaganiom okreslonym w zamoéwieniu.
Na Dostawcy cigzy obowigzek uzyskania wszelkich zezwolen, atestéw oraz innych dokumentéw
wymaganych przepisami prawa, pozwalajgcych na dopuszczenie towaréw do obrotu. Kopie powyzszych
dokumentéw Dostawca doreczy Firma CARPOL SP. Z O.0. wraz z dostawa.
Przyjecie towaru nastepuje z zastrzezeniem prawa do przeprowadzenia pozniejszej kontroli. Potwierdzenie
odbioru nie oznacza potwierdzenia jakosci przyjetego towaru i zgodnosci dostawy z zaméwieniem. Firma
CARPOL SP. Z 0.0. ma prawo dokona¢ kontroli dostawy po jej dostarczeniu. Towar nie odpowiadajgcy
przepisom lub wadliwy moze zosta¢ postawiony do dyspozycji Dostawcy, nawet jesli wady ujawnity sie
dopiero podczas uzytkowania.
Dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ za jakos$¢ towaru i jego catkowitg zgodnos¢ ze specyfikacjg jakosciowg
w czasie obowigzywania terminu przydatnos$ci towaru do uzycia.
W przypadku towardéw objetych gwarancjg, Dostawca dostarcza wraz z towarami odpowiednie dokumenty
gwarancyjne.
Firma CARPOL SP. Z O.0. zastrzega sobie prawo zwrotu towardw lub odstgpienia od umowy dot. zawarcia
ustugi (o$wiadczenie zostanie ztozone przez Firma CARPOL SP. Z 0.0. nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od
dnia wystgpienia okoliczno$ci okreslonej ponizej) w przypadku:
- ztej jakosci towardéw lub ustug, w tym wykonywanych niezgodnie z trescig zamdwienia/umowy,
- towaréw opakowanych niezgodnie z warunkami zamowienia,
- towardw lub ustug niespetniajgcych warunkéw okreslonych w pkt. 1, 2 i 3,
- towardw lub ustug dostarczonych nieterminowo,
- towaréw lub ustug nie zamdwionych.
W przypadkach opisanych w pkt. 7 Firma CARPOL SP. Z O.0. zawiadomi Dostawce o terminie, w ktérym
zobowigzany on jest ten towar odebra¢ lub dostarczy go Dostawcy. Zaréwno odbiér przez Dostawce jak i
zwrotna dostawa odbywac¢ sie bedg na koszty Dostawcy.
Dostawca zobowigzany jest rozpatrzy¢ reklamacje Firma CARPOL SP. Z O.0. w terminie 7 dni od
otrzymania dokumentu reklamacyjnego i przesta¢ odpowiedz na adres siedziby Firma CARPOL SP. Z O.0O..
Nie zajecie przez Dostawce w powyzszym terminie zadnego stanowiska wobec ztozonej reklamaciji, bedzie

traktowane jako jej uwzglednienie.

10) Dostawca zobowigzuje sie certyfikowa¢ system jakosci na zgodnos$¢ z ISO 9001 (jako minimum ) z

dgzeniem do wdrozenia i certyfikowania IATF.

11) Organizacja powinna udokumentowac proces zapewniajgcy zgodnos¢ kupowanych wyroboéw, procesow i

ustug z majgcymi zastosowanie wymaganiami prawnymi, regulacyjnymi, obowigzujagcymi w kraju odbioru i

wysytki oraz w kraju okreslonym przez klienta dostawy jako docelowy (jezeli zostat wskazany).
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Jezeli klient okre$lit specjalne metody nadzoru dla okreslonego wyrobu, ktérych dotyczg wymagania prawne
i regulacyjne, organizacja powinna zapewni¢ ich wdrozenie i utrzymanie zgodnie z wymaganiami, wtgczajgc

w to dostawcow.

§9 Wymagania srodowiskowe
Firma Carpol Sp. z 0.0. posiada wdrozony i certyfikowany System Zarzadzania Srodowiskowego wg normy
ISO 14001 i w zwigzku z tym jest zobowigzana wspotpracowaé wytacznie z dostawcami dziatajgcymi zgodnie

Z wymaganiami prawnymi oraz ogolnie przyjetymi zasadami w zakresie ochrony srodowiska.

§10Postanowienia koncowe
Dostawca wykonujgc zamowienie nie moze naruszac praw osoéb trzecich, a w szczegdlnosci prawa znaku
towarowego, zastrzezonego wzoru uzytkowego, nazwy handlowej, praw autorskich oraz patentu. Wszelkg
odpowiedzialno$¢ z tytutu naruszenia tych praw ponosi wytgcznie Dostawca.
Strony ustalajg, ze przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajgcych ze ztozonych przez Firme CARPOL SP. Z
0.0. zaméwien na rzecz osoéb trzecich dozwolone jest wytgcznie za pisemng zgodg Firmy CARPOL SP. Z
0.0..
Dostawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji poufnych, o ktérych dowie sie
w trakcie wspotpracy. Obowigzek powyzszy pozostaje w mocy zaréwno w trakcie obowigzywania umowy jak
i 5 lat po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu. Przez informacje poufne rozumie sie kazdg informacje o takim
charakterze (lub uwazang za taka), ktérej ujawnienie osobom trzecim moze wyrzgdzi¢ szkode stronie
umowy niezaleznie od zawodowego, handlowego lub innego charakteru tej informacji; informacjg poufng jest
w szczegolnosci informacja dotyczgca cen towardw oraz wysokos$ci obrotow miedzy stronami. Ujawnienie
informacji poufnej moze nastgpic, jezeli obowigzek jej ujawnienia wynika z przepiséw prawa, w trybie i
zakresie okreslonym tymi przepisami.
Wszelkie zmiany niniejszych OWW wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. W razie
sprzecznosci tresci umowy z niniejszymi OWW strony sg zwigzane umowa.
W sprawach nie uregulowanych umowa, zaméwieniem lub niniejszymi OWW stosuje si¢ odpowiednie
przepisy prawa.
Wszelkie spory wynikajgce z umowy, zamowienia lub OWW rozstrzyga Sgd Powszechny z siedzibg
witasciwg dla Firmy CARPOL SP. Z 0.0..
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